Odstupenie od zmluvy
1.) Pravo odstupit od zmluvy

Spotrebitel (osoba, ktora tovar objednala distanénym spdésobom mimo ramec svojej podnikatelskej
¢innosti alebo mimo ramec samostatného vykonu svojho povolania) ma pravo odstupit od zmluvy.
Objednal(a) ste tovar mimo ramec svojej podnikatelskej ¢innosti alebo mimo ramec samostatného
vykonu svojho povolania:

1.1) Do 14 dni mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez udania dévodu.

1.2) Mate pravo odstupit od zmluvy bez udania dévodu v lehote 14 dni odo dria nasledujiceho po dni,
kedy Vy alebo Vami urcena tretia osoba (ina ako dopravca) prevezmete tovar.

1.3) Pre ucely uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy musite o svojom odstupeni od tejto zmluvy
informovat firmu DG Tip, spol. s r.o., Hattalova 12, 831 03 Bratislava, tel. 02/44 64 20 61, e-mail
obchod@dgtip.sk formou jednostranného pravneho konania (napriklad listom zaslanym
prostrednictvom prevadzkovatela poStovych sluzieb alebo e-mailom). Mézete pouzit nas vzorovy
formular pre odstupenie od zmluvy, ktory je k dispozicii na webe www.dgtip.sk, nie je to vsak Vasou
povinnostou.

1.4) Aby bola dodrZana lehota pre odstlpenie od tejto zmluvy, postacuje odoslat odsttipenie od zmluvy
pred uplynutim prislusnej lehoty.

1.5) Kupujlci nemo6ze odstupit od zmluvy o.i. o dodavke tovaru, ktory bol upraveny podla Zelania
kupujuceho alebo pre jeho osobu

2.) D6sledky odstupenia od zmluvy

2.1) Pokial odstupite od tejto zmluvy, vratime Vam bez zbytocného odkladu, najneskdr do 14 dni odo
dna, kedy nam doslo Vase ozndmenie o odstupenie od zmluvy a vratite tovar, vSetky platby, ktoré sme
od Vas obdrzali, vratane nakladov na dodanie (okrem dodatocnych nakladov vzniknutych v dosledku
Vami zvoleného spdsobu dodania, ktory je iny ako najla¢nejsi spdsob Standardného dodania nami
ponukany). Pre vratenie platieb pouZijeme rovnaky platobny prostriedok, ktory ste pouzil(a) pre
uskutocnenie pociato¢nej transakcie, pokial to bude mozné alebo pokial ste vyslovne neurcil(a) inak.
V Ziadnom pripade Vam tym nevzniknu dalSie ndklady.

2.2) Platbu vsak vratime aZ po obdrzani vrateného tovaru alebo ak preukazete, Ze ste tovar odoslal(a)
spat, podla toho, ¢o nastane skor.

a) Vratenie tovaru bez zbytoéného odkladu, najneskor do 14 dni odo dnia, kedy doslo k odstupeniu od
tejto zmluvy, zaslete spat alebo ho odovzdajte na adrese DG Tip, spol. s r.o., Hattalova 12, 831 03
Bratislava. Lehota sa povaZuje za zachovanu, pokial nam odoslete tovar spat pred uplynutim 14 dni.

b) Naklady spojené s vratenim tovaru ponesiete priame naklady spojené s vratenim tovaru.

c) Zodpovednost za znizenie hodnoty vrateného tovaru. Zodpovedate za znizenie hodnoty tovaru v
dosledku nakladania s tymto tovarom inym sp6sobom, nez ktory je nutny k oboznameni sa s povahou
a vlastnostami tovaru, vratane jeho funkénosti.



